REGULAMIN HOTELOWY

1
Pokéj w hotelu wynajmowany jest na doby. Jesli gos¢é nie okreslit czasu pobytu wynajmujac pokdj przyjmuje sie, ze pokdj zostat wynajety na
jedng dobe. Doba hotelowa rozpoczyna sie o godz. 15.00 i trwa do godz. 11.30 dnia nastepnego.
2
Zyczenia przedtuzenia pobytu Goé¢ hotelowy powinien zgtosi¢ do godz. 10.30 w recepciji.
Hotel uwzgledni zyczenie przedtuzenia pobytu w miare mozliwosci. Uprzejmie prosimy o pozostawienie karty magnetycznej w recepcji przy
kazdorazowym opuszczaniu hotelu.
3
Osoby niezameldowane w hotelu mogga przebywaé w pokoju hotelowym od godz. 7.00 do godz. 22.00.
Hotel moze odmowié przyjecia Goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyt regulamin hotelowy, wyrzgdzajac szkode w mieniu
hotelowym, na osobie Goscia, pracownikéw, oséb przebywajacych albo tez w inny sposdéb zaktdcit spokdj lub funkcjonowanie hotelu.
4
Hotel Swiadczy ustugi zgodnie ze swojg kategorig i standardem. W przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci ustug, Gosc jest proszony
o niezwtoczne zgtaszanie ich w recepcji, co umozliwi dyrekcji hotelu natychmiastowg reakcje.
5
Na zyczenie Goscia hotel nieodptatnie Swiadczy nastepujace ustugi: udzielenie informacji zwigzanych z pobytem i podrézg budzenie
0 zaplanowanej porze nadzér nad bagazem Goscia powierzonym hotelowi poczgwszy od dnia, w ktdrym rozpoczyna sie doba hotelowa do
konca dnia korzystania przez goscia z pokoju hotelowego
6
Hotel odpowiada za kosztownosci, pienigdze, papiery wartosciowe oraz dzieta sztuki wytgcznie w przypadku ztozenia ich do depozytu
hotelowego.
7
W hotelu miedzy godz. 22.00, a godz. 7.00 obowigzuje zachowanie ciszy. Zachowanie o0sdb korzystajacych z ustug hotelu nie powinno zaktécic¢
spokoju pobytu innych Gosci. Hotel moze odmowic¢ dalszego swiadczenia ustug osobie, ktora naruszyta te zasade.
8
Kazdorazowo Gosc¢ opuszczajgc pokdj powinien sprawdzi¢ zamkniecie drzwi.
Gos¢ hotelowy ponosi materialng odpowiedzialnosc za wszelkiego rodzaju uszkodzenia, dziatania
lub zaniechania, jak réwniez dziatania os6b mu towarzyszacych. Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe, zabronione jest uzywanie w
pokojach hotelowych grzatek, zelazek, czajnikdw elektrycznych i innych podobnych urzadzen, niestanowigcych wyposazenia pokoju.

9
Do optaty za rozmowy telefoniczne doliczana jest marza hotelowa.
10
Sauny, faznia parowa, jacuzzi i sitownia sa dla Gosci hotelowych bezptatne.
11

Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajacego Goscia w pokoju hotelowym zostang ztozone w hotelowym depozycie
i przechowywane przez okres 3 miesiecy.
12
Na terenie hotelu obowigzuje catkowity zakaz palenia, z wytgczeniem strefy dla palgcych, znajdujacej sie za poziomie O przy Lobby Barze.
W przypadku naruszenia zakazu palenia, Hotel obcigza Goscia kosztami odswiezenia pokoju oraz interwencji strazy pozarnej, w sytuacji
uruchomienia DSO. W obu przypadkach jest to koszt 200 zt.
13
Ze wzgleddw bezpieczenstwa na terenie Hotelu obowiazuje zakaz poruszania sie na rolkach, hulajnogach, deskorolkach, pojazdach dla dzieci
i innych podobnych urzgdzeniach jezdnych.
14
W zwigzku ze zmiang przepiséw o ochronie danych osobowych i wejsciu w zycie tzw. RODO, w dniu 25 maja 2018 roku, informujemy, ze na
naszej stronie znajduje sie Polityka Prywatnosci. Informuje ona o przystugujacych Panstwu prawach, a takze o sposobie wykorzystywania oraz
ochrony Panstwa danych. Zapraszamy do zapoznania sie z naszg polityka prywatnosci:
https://www.faltombusiness.pl/pl/cennikl
15
Na positkach obowigzuje stréj formalny. Nie mozna przychodzi¢ w szlafrokach oraz ze zwierzetami. Hotel zastrzega sobie prawo do zmiany
menu w trakcie trwania positkdw. Zmiana moze dotyczy¢ zaréwno rodzaju, jak i ilosci potraw. Oferta artykutow bezglutenowych jest
ograniczona i ustalana wytacznie przez hotel. Przy zorganizowanych bufetach ($niadania i obiadokolacje) obowigzuje jednorazowe wejscie.

Dyrekcja Hotelu zyczy Panstwu mitego pobytu


https://www.faltombusiness.pl/pl/cennik1/

HOTEL REGULATIONS

1
A room is rented per 24 hours.
If a Guest does not say how long is he going to stay in the hotel, it is assumed that the room is rented 24 hours only. The check-in time is 3:00
p.m. and the check-out time is 11:30 p.m. on the next day.
2
A Guest should report his intension to prolong his stay in the Hotel at the reception desk until 10:30 a.m.
The Hotel will accept the Guest's intension to prolong his stay, if it is possible.
You are kindly requested to leave the keys at the reception desk every time you leave the Hotel.
3
The Hotel Guests may stay in the hotel room from 7:00 a.m. to 10:00 p.m.
The Hotel may refuse to accept the guest who either seriously infringed the hotel regulations, including damage to property, harm to any other
guests, employees or people who stayed indoors or disturbed the peace or work of the hotel staff in any other way during his last stay.
4
The Hotel provides services according to its category and standard. In case of any stipulations referring to the services, you should report them
immediately at the reception desk. This will enable the Hotel Director to react at once.
5
At the Guest's request the hotel provides the following services free of charge:
providing information related to the hotel stay or travel,
waking up at the planned time,
supervising the Guest's luggage entrusted to the Hotel on the day when the check-in time starts until the end of the Guest's stay in the hotel
room
6
The Hotel is responsible for precious things, money, securities and works of art only
in case they are deposited in the hotel safe box.
7
Silence is obligatory in the hotel from 10:00 p.m. to 7:00 a.m. on the next day.
The Guest's behavior should not disturb the peace of other guests. The Hotel has the
right to refuse providing any services to a person who violated his principle. Children
cannot stay unattended at the Hotel premises.
8
Every time the Guest leaves the hotel room should check if the door is locked.

The Hotel Guest is materially liable for any damage, action or avoidance as well as the action of his accompanying persons. Taking into account
the fire-fighting procedures, it is prohibited to use heaters, irons, electric kettles and other appliances of similar type in the room, which the
hotel does not provide.

9
The bills for telephone calls are added a hotel margin.

10
Saunas and fitness room are free of charge for the hotel Guests.

11
Any personal belongings left by the Guest in the hotel room shall be put into the hotel
deposit and stored for three months.

12
The hotel is non-smoking, with the exception of smoking area, which is situated on the ground floor, nearby the Lobby Bar. In the event
smoking ban is not observed, Hotel will charge the costs of refreshing and fire brigade intervention if the Sound Alarm Systems goes on. The
cost is 200 PLN in both cases.

13
For safety reasons in the hotel is not allowed to ride on rollers, scooters, skateboards, children's cars and other similar mobile devices.

14
In connection with the change of the provisions on the protection of personal data and the entry into force of the so-called RODO, on May 25,
2018, we inform you that our site has a Privacy Policy. It informs you about your rights as well as how to use and protect your data.

We invite you to read our privacy policy:
https://www.faltombusiness.pl/pl/cennikl
15
15. During the meals formal dress code is obligatory. Dogs or another pets are not allowed in restaurant. Please do not wear bathrobe during
the meals. The hotel reserves the right to change the menu during meals. The change may concern both the type and amount of dishes. The
offer of gluten-free items is limited and determined only by the hotel. The guest uses organized buffets once (breakfasts and dinners).

Hotel Management wishes you a nice stay


https://www.faltombusiness.pl/pl/cennik1/

CENNIK HOTELOWY/PRICE LIST

Pokdj 1-osobowy /Single room od 250 PLN
Pokdj 2-osobowy /Double room od 270 PLN
Maksymalnie dwoje dzieci do 3 lat na tézku z

rodzicami (ze $Sniadaniem) GRATIS/ FREE

Max. of two children up to 3 years old, sleeping in
their parents bed

Dzieci do 12 lat na dostawce (ze $niadaniem) 60 PLN
Children up to 12 years old on a rollaway bed
Dzieci powyzej 12 lat na dostawce (ze $niadaniem) 100 PLN

Children over to 12 years old on a rollaway bed

W cene noclegu wliczone jest: The room price includes:
- $niadanie w formie bufetu szwedzkiego - buffet breakfast
- klimatyzacja indywidualnie sterowana - individually controlled air conditioning
(dostepna od czerwca do 15 wrzesnia) (available from June to September 15)
- zestaw do parzenia kawy i herbaty w pokoju - coffee & tea set
- bezptatny parking, monitorowany 24h - monitored, fenced car park
- sitownia z nowoczesnym sprzetem Technogym - fitness room with Technogym equipment
- bezprzewodowy bezptatny Internet - Internet access
- Klub Malucha dla dzieci (cymbergaj, scianka wspinaczkowa, pitkarzyki, - Kids Club
zjezdzalnia, bajki, kolorowanki, puzzle, trampolina, play station, itp.) - SPA with thermal and rest part
- nieograniczone korzystanie ze SPA z cze$cia termalng i wypoczynkowa - jacuzzi with color therapy
(basen, sauny, jacuzzi etc.) - steam bath
- prasowalnia ogdlnodostepna -dry sauna

- heated stone lounger
- swimming pool
- generally accessible ironing room
Recepcja/Reception
Recepcja czynna jest cata dobe.
Reception is open 24 hours a day.

Serwis Sprzatajacy/Cleaning Service

Serwis pokoju odbywa sie w godzinach 8.00-16.00.

Cleaning service is available between 8 a.m. until 4 p.m.

W czasie trwania pandemii koronawirusa, Serwis odbywa sie tylko na Zyczenie Gosci.
During the coronavirus pandemic, cleaning is available only on guest request.

Karty Kredytowe/Credit Cards
Akceptujemy karty/ We accept: American Express, Diners Club, Euro Master Card, JCB, Maestro, Master Card, Visa, Visa Electron.

Sejf/Deposit box

Moga Panstwo przechowa¢ wartosciowe przedmioty w skrytkach depozytowych (sejfach), ktére znajdujg sie w kazdym pokoju,
lub pozostawic je w sejfie w Recepcji. Kierownictwo hotelu nie ponosi odpowiedzialnosci za wartosciowe rzeczy pozostawione w
pokoju.

You can store your valuables in the lockers of deposit (safes), which are located in every room, or leave it in the safe at the
reception. The Hotel Management bears no liability for valuable things left in the rooms.

Sniadanie/Breakfast

Serwowane jest w restauracji (parter) od poniedziatku do soboty w godz.: 7.00 — 10.30, w niedziele w godzinach 8.00 — 11.00,
moze by¢ przynoszone do pokoju po telefonicznym zamdwieniu pod numerem 500 lub 501 (doliczana jest doptata w wysokosci
10 PLN/osoba).

Served in the restaurant (ground floor) from Monday till Saturday from 7.00 a.m. to 10.30 a.m., and at Sunday from 8.00 a.m. to
11.00 a.m., or is brought into the room - order by phone at number: 500 or 501 (an additional fee of 10 PLN / person).

Wczesne ekspresowe $niadanie/Early Express Breakfast

Na zyczenie istnieje mozliwos¢ przygotowania ekspresowego Sniadania dla wczesnie wyjezdzajacych Gosci. Menu $niadania ekspresowego
zawiera: kawe lub herbate, pieczywo, swiezy owoc lub sok. Jest dostepne w opcji ,na wynos”, wowczas odbidér nastepuje w Recepcji, nie pdzniej
niz na godzine przed rozpoczeciem serwowania $niadan. Ustuga musi by¢ zamoéwiona wczesniej — do godziny 22.00, w dniu poprzedzajgcym
zamowienie.

Upon request hotel provide an express breakfast for early departing Guests. Express breakfast is available at least one hour before breakfast
starts. The express includes: coffee or tea, bread/pastry item, fresh fruit or juice. Express breakfast is available “To Go”. Service of the express
breakfast must be pre-ordered at least to 10 PM the night before.



Poczta/Post
Korespondencje ze znaczkami prosimy zostawi¢ w Recepcji do wystania.
If you want to post any letters, please leave them with stamps at the Reception.

Rezerwacje/Reservations

Jesli beda Panstwo potrzebowaé pomocy w rezerwacji stolika, biletéw lub pokoi hotelowych, prosimy o kontakt z
recepcjg pod numerem 500 lub 501.

If you require any help with ticket, table or room Reservation, do not hesitate to contact Reception — please dial 500
or 501 from your room.

Kwiaty/Flowers
Na Panstwa zyczenie kwiaty zamawia Recepcja.
If you wish to order flowers, report it to the front desk please.

Nagte wypadki /Emergencies, Fire and Medical

W przypadku jakichkolwiek nagtych wypadkéw prosimy niezwtocznie wybraé numer 500 lub 501, aby poinformowac Recepcje.
Moga Panstwo réwniez wybra¢ numer 112, aby uzyskaé pomoc z zewnatrz. Dla bezpieczeristwa w razie pozaru, prosimy o
zapoznanie sie z Instrukcjg Bezpieczenstwa, gdzie znajduje sie szczegdétowy plan wyjs¢ ewakuacyjnych, ktéry znajduje sie po
wewnetrznej stronie drzwi od pokoju.

For any emergency please dial 500 or 501 immediately, to inform Reception. You may also dial 112, to obtain outside help for any
emergency (fire, medical, personal security). For additional fire safety information, please refer to the detailed fire escape plan
posted on the back of the room door.

Napoje i Przekaski/Snacks & Beverages
Zimne i gorgce napoje oraz stone przekaski dostepne sa w Lobby Barze 24 godziny na dobe.
Snacks and hot and cold beverages are available 24 hours per day at Lobby Bar.

Lobby Bar
Lobby Bar znajduje sie na parterze, zaprasza codziennie przez catg dobe.
The lobby bar is located on the ground floor, and open daily around the clock.

Restauracja/Restaurant
Restauracja zlokalizowana jest na parterze i jest czynna codziennie w godzinach: 14.00-22.00.
The Restaurant is located on the ground floor and opens daily from 2 p.m. until 10 p.m.

Room service — restauracja, czynny 14:00 - 22:00/ available 2 p.m.—-10 p.m.

Do kazdego ztozonego zamowienia przez Goscia do pokoju doliczana jest doptata w wysokosci 20% sumy rachunku.
Karta dan dostepnych poprzez Room Service dostepna jest w dalszej czesci informatora.

For each order placed by the guest room is added a surcharge of 20% of the total bill.

Menu available through Room Service is available in the next section of the hotel folio.

Smoking Area/Strefa dla palacych
W hotelu znajduje sie strefa dla palacych, ktéra miesci sie na parterze przy Lobby barze

There is a smoking area, which is located on the ground floor.

Sitownia/Basen/Fitness Center/Swimming Pool/SPA & Wellness

Sitownia i SPA & Wellness znajdujq sie na poziomie -1. Godziny otwarcia:
W celu rezerwacji zabiegdw SPA prosimy o kontakt Basen/Sauny/Jacuzzi Sitownia
. Pon. - Pt.: 17.00-22.00 o o
z Recepcjq, pod numerem telefonu wew. 500/501. Sobota: 9.00-21.00 Poniedziatek — Niedziela
Regulamin Centrum SPA & Wellness dostepny jest Niedziela: 7.00-22.00
w Recepdji. 8.00-12.00; 16.00-21.00
The Fitness Center, swimming pool and SPA & Wellnes area Opening hours:

Pool/Saunas/Jacuzzi | Gym




is located at -1st floor. If you want to make a reservation
for a massage do not hesitate to contact Reception —

Monday - Friday: 5 pm -10 pm
Saturday: 9 am —9 pm
Sunday:
8am—12 pm; 4 pm- 9 pm

Monday — Sunday 7 am — 10 pm
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Sale Konferencyjne i Bankie owe/§allrooms & Conference Center

Do dyspozycji Gosci oddajemy:

- Restauracje Mariatto na 100 oséb

- Sale Silver na 60 osdb

- Sale Platinum na 50 osob

- Sale Bankietowg na 150 oséb

- Business Room na 7 os.

- Lobby Bar

a takze:

- 8 sal w Hotelu SPA Faltom Gdynia Rumia****
oddalonym o 2 km

- Sale Bankietowg nad morzem w Nadmorskim
Pensjonacie Faltom*** - oddalonym o 25km

- Le$ng Karczme Faltom*** - oddalong o 15km

Parking/Car park

We specialize in outfitting the right room with the
right details to ensure that every event is
memorable one.

We offer all the facilities you require to make your
event special: Restaurant (100 people), Silver
Conference room (60 people), Platinum Conference
room (50 people), Business Room (7 people), Ball
Room (120 people), Lobby Bar. Hotel features a
variety of events, from business meetings to private
parties. We can ensure professional, prompt and
friendly service; great tasting menu & nice music.

Do dyspozycji Gosci jest bezptatny, monitorowany catg dobe parking.

We offer 24 hour free & monitored car park.

Kwestionariusze Ankietowe/Guest Feedback

Cenimy Panistwa opinie. Prosimy o wypetnienie ankiety hotelowej, ktéra znajduje sie w szufladzie biurka, aby
poinformowac nas jak przebiegat Pafistwa pobyt w naszym hotelu. We value your opinion.
Please fill out the questionnaire which is in the desk, to let us know about your stay.

Czyszczenie Butow/Shoe Shine Services

Urzadzenie do czyszczenia butéw dostepne jest bezptatnie 24 godziny na dobe i znajduje sie w lobby hotelowym.
A shoe shine machine is available 24 hours per day and is located in hotel lobby.

Ustuga Budzenia/Wake-Up Service

W celu zaméwienia ustugi budzenia prosimy o kontakt z Recepcjg pod numerem 500 lub 501.

Contact reception at 500 or 501 to order a wake-up call.

Zestawy Powitalne / Coffee & Tea Makers

Zestawy powitalne wraz z czajnikiem sg dostepne w pokojach bez dodatkowych optat.
Coffee/Tea makers and supplies for your room are available at no charge.

Gniazda Elektryczne/Electric Outlets

Wszystkie gniazda elektryczne w Panstwa pokoju sg wytgczone, kiedy karta (klucz) nie jest umieszczona w skrzynce
sterujacej. Jesli potrzebujg Panstwo dodatkowej karty (klucza), aby nie wytgczac zasilania podczas Panstwa

nieobecnosci, prosimy o kontakt z Recepcja.

All electric outlets in your room are off when your room card (key) is not inserted in the control box. Should you
require an additional card (key) to charge any appliances in your absence, please ask at Reception

Woda butelkowana/Woda pitna/ Bottled Water/Drinking Water

Woda spetnia wymagania okreslone w Rozporzadzenia Ministra Zdrowia i moze by¢ przeznaczona do spozycia.

Woda butelkowa dostarczana jest codziennie do pokoju.

Water meets the requirements of Requlations Minister of Health, and can be designed for consumption.

Free bottled water will be provided in your room daily.




Szybkie tacze Internetowe
Internet bezprzewodowy jest dostepny bezptatnie
na terenie catego hotelu.
1. Aby poftqczyc sie z bezpieczng siecig
bezprzewodowq nalezy:
e wybrac na urzgdzeniu sie¢ FALTOMBUSINESS,
nastepnie
potqgczenie zostanie nawiqgzane.
Internet nie jest zabezpieczony hastem.
2. Aby polqczyc sie z bezpieczng siecig (LAN) -
przewodowe fgcze — nalezy:
e podfqczy¢ urzqdzenie do kabla internetowego -
pofgczenie zostanie nawigzane. Internet nie jest
zabezpieczony hastem.
Trzy punkty dostepowe znajdujq sie Lobby:
1) przy samodzielnym stanowisku komputerowym,
w ktorym znajduje sie switch z mozliwosciq
podtqgczenia kilku przewodow;
2) w czesci wypoczynkowej Lobby;
3) w strefie dla palgcych.
Przewody sq dostepne w Recepcji - na Zyczenie.

W przypadku problemdéw technicznych z dostepem

do Internetu, prosimy o kontakt z Recepcjq —
bezposrednio lub telefonicznie pod numerem 500

lub 501. Recepcja udziela pomocy bezptatnie przez

catq dobe.

High Speed Internet Access
Internet access is available free of charge in all
guest rooms and in public areas (restaurant, lobby,
conference rooms). To connect to the Internet,
please use the following steps:
1. To connect to a wireless network:
e Select FALTOMBUSINESS, on your device, and the
connection will be established (without any
password).
2. There is also a possibility of cable internet
connection. Internet sockets are available in the
lobby and smoking area, located nearby the
reception. Wires are available on request at the
reception. The service is free of charge. To connect
to the Internet, please use the following steps:
1) input internet wire;
2) the connection will be established without any
password;
If you are unable to connect to the Internet, please
contact the Reception by dialing 500 or 501.

Zelazko i Deska do prasowania/lron and Ironing Board
Prasowalnia ogdélnodostepna znajduje sie na trzecim pietrze, w poblizu pokoju #310.
Ironing room is located on the third floor, near to room #310.

Ustugi pralnicze/Laundry

Ustuga pralnicza realizowana jest w ciggu jednej doby. Cennik pralni, zawierajgcy formularz umieszczony jest w szafie.

W celu skorzystania z ustugi, prosimy umiesci¢ ubrania w torbie na brudna bielizne i wypetni¢ formularz.
Prosimy, aby pranie zostawi¢ w pokoju na tézku. Zwrot prania w ciggu 24 h.

Laundry service is carried out during the day. Laundry bags and forms are provided in the guest rooms and at the
Reception. Please leave your laundry bag on the bed. The laundry will be returned within 24 hours.

Rzeczy Zgubione/Znalezione/Lost and Found

W przypadku zgubienia lub znalezienia rzeczy prosimy o kontakt z Recepcjg pod numerem 500 lub 501.
For articles that have been los tor found contact Reception at 500 or 501.

Pomoc z Bagazem i Przechowywanie/Luggage Assustance and Storage

Jesli bedg Panistwo potrzebowali pomocy z bagazem lub jego przechowania, ustuga dostepna jest bezptatnie 24
godziny na dobe w Recepcji. Kontakt z Recepcjg pod numerem 500 lub 501.

Should you require help with baggage Luggage Assistance is available 24 hour per day by contacting Reception at
500 or 501 and we will be arranged and assist you. The laundry will be returned within 24 hours.

Gazety/Newspapers

Lokalna prasa dostepna jest w hotelowym lobby.
Local newspapers are available in the hotel lobby.
Dzieci / Children



KLUB MALUCHA (poziom-1)

KIDS CLUB (-1 level)

W Klubie m.in.: domek dla dzieci, trampolina, zjezdzalnia, $cianka wspinaczkowa, pitkarzyki, symulator jazdy
samochodem, PlayStation4, kolorowanki, puzzle, pitki, cymbergaj i wiele innych zabawek.

Kids Club includes: mini house, trampoline, slide, climbing wall, mini football, driving simulator, PlayStation, puzzles,
balls, dolls, teddy bears and lots of other toys.

NOWOSC! Zewnetrzny plac zabaw dla dzieci. NEW! Outdoor Kids Playground!

W cenie noclegu w Hotelu SPA Faltom, oddalonym o 2 km oferujemy bezptatnie:

AQUA CENTRUM ze zjezdzalniami wodnymi oraz Wodna Strefg dla najmtodszych (33'C).

Godziny otwarcia: 9:00 - 21:00, tel. 6176

Included in accommodation AQUA CENTRE with water slides and Kids Aqua Zone (33°C) in SPA Faltom Hotel,
located 2 km away from the Business Faltom Hotel.

Open hours: 9:00-21:00, Swimming Pool Reception is available at # 6176.

Restauracja dla dzieci / Restaurant for Children

Dla Panstwa pociech Szef kuchni przygotowat specjalng karte menu z przysmakami nawet dla niejadka.
Dbajac o wygode naszych matych Gosci w restauracjach znajduja sie krzesetka, naczynia oraz
plastikowe sztuéce, a takze malowanki i kredki, aby umili¢ dzieciom oczekiwanie na positek.

We offer dedicated Kids Menu. High chairs, plastic cutlery & plates are available upon request.

W pokojach hotelowych udostepniamy (na zyczenie — GRATIS) — KONIECZNA WCZESNIEJSZA REZERWACJA

Rooms are fitted with (on request for FREE) - PREVIOUS RESERVATION REQUIRED

tézeczko, dodatkowe poduszki i koce, zabezpieczenia kontaktéw i szuflad, wanienka do kapieli, plastikowa miska do
prania, nocnik, przewijak.

Baby cot, additional pillows & blankets, plug & drawer guard, baby bathtub, potty, baby changing facilities.

Recepcja dysponuje — tel. 500 lub 501 / Available at the recepction — tel. 500 or 501
- aktualnymi telefonami do lekarza pierwszego kontaktu, pediatry,

- aktualnymi adresami i telefonami do najblizszych aptek oraz aptek catodobowych.

- current phone numbers to the doctor and pediatrician,

- current addresses and phone numbers to the pharmacies

Potgczenia Telefoniczne/Telephone Dialing Instructions

W celu potgczenia sie z Recepcjq prosimy o wybranie numeru 500 lub 501.

Potgczenie z innymi pokojami w Hotelu nastepuje poprzez wybranie numeru wtasciwego pokoju.

Rozmowy wychodzgce — zgodhnie z instrukcjg wybierania numerdw telefonicznych znajdujgcg sie na biurku w pokoju.
Informujemy réwniez, ze osoba dzwonigca z zewngtrz Hotelu moze zostac potqgczona z Paristwa pokojem poprzez
przekierowanie rozmowcy przez pracownika Recepcji. Rozmowy telefoniczne pomiedzy pokojami oraz innymi
telefonami wewnetrznymi sq bezptatne. Optaty za potqgczenie wychodzgce naliczane sq wg cennika operatora.

Dial 500 or 501 to contact the Reception.

Dial the room number to reach another guest room. Outbound calls: as described in the telephone dialing instructions
on the desk in your room. Please note that a call coming from outside the hotel can be transferred to your room by
our receptionist. Calls between guest rooms and other internal calls are free. Outbound calls are charged at the rate
set by the provider.

Klimatyzacja/Air Conditioning
Kazdy pokdj jest wyposazony w klimatyzacje sterowang panelem usytuowanym na scianie w pokoju.
Each room has its own air conditioning unit with a control panel located on a wall in the room.

Szlafroki - wypozyczenie / Bathrobe - hire
Wypozyczenie szlafroka w Recepcji Gtownej w cenie 10 zt/pobyt. Bathrobe rental at the Main Reception for
10 PLN/stay



INSTRUKCJA BEZPIECZENSTWA POZAROWEGO

W HOTELU
Jestescie Panstwo Go$émi Hotelu Business
Faltom w Rumi. Pracownicy recepcji i obstugi
hotelu sg odpowiednio przeszkoleni w
sprawach ochrony przeciwpozarowe;j.
W celu zapewnienia maksymalnego
bezpieczenstwa w pomieszczeniach
hotelowych, prosimy:
- nie przechowywac na terenie hotelu
jakichkolwiek materiatow
tatwopalnych, wybuchowych, zracych i
toksycznych
- nie pali¢ tytoniu w t6zku i w
pomieszczeniach magazynowych
- dokfadnie gasi¢ niedopatki w niepalnych
popielniczkach, nie wrzucaé
niedopatkéw do koszy
- nie wtgczac do sieci elektrycznej
dodatkowych odbiornikéw pradu np.
piecykow elektrycznych, grzatek, garnkéw
elektrycznych
- nie manipulowac i nie naprawiac instalacji
oraz urzgdzen elektrycznych
- nie zastawia¢ dostepu do wyjsc¢
ewakuacyjnych, sprzetu
przeciwpozarowego, tablic elektrycznych
- nie uzywac sprzetu gasniczego do celow
niezwigzanych z akcjg gasnicza
lub ¢wiczeniami.
O wszelkich niewtasciwosciach, ktore
Panistwa zdaniem mogg spowodowac pozar
lub inne zagrozenie, prosze poinformowac
recepcjonistke lub pracownikow obstugi.
Jednoczesnie prosimy o petne stosowanie
sie do wskazan i uwag podanych przez
recepcjonistke lub pracownikow obstugi.
Zyczymy mitego i bezpiecznego pobytu w
naszym Hotel

DYREKTOR HOTELU

FIRE SAFETY REGULATIONS AT THE HOTEL

Welcome to the Business Faltom Hotel in
Rumia. Each member of the staff is
thoroughly trained in the protection.

In order to provide a maximum sefety at the
Hotel please do observe the following rules:
- do not keep any toxic, inflammable, explosive
or caustic materials

at the Hotel,

- do not smoke in bed or in store rooms,

- carefully stub out cigarettes in non-
inflammable ash trays,

do not throw stubs into waste paper basket,
- do not plug in any additional electric
devices such as electric heaters

or electric pots,

- do not manipulate or try to repair electric
installation or electric devices,

- do not block access to emergency exits,
firefighting equipment,

fuse- boards,

- do not use fire-fighting equipment not
accodingly its primary destination.

If you notice any improperties that might
cause fire or other impendences please
contact the reception desk or any member of
the hotel staff.

We would like to ask you to follow the
instructions and remarks of the receptionist
and other staff.

5. Have a nice & safe stay at our Hotel.

HOTEL DIRECTOR



Kanaty Telewizyjne/TV Channels

Kanat TV Jezyk
Channel name Language

Informacje o hotelu/Hotel Information PL
Kamera 1 PL
Kamera 2 PL
Kamera 3 PL
TVP1 PL
TVP2 PL
TVP Info PL
TVN PL
TVN7 PL
TVN24 PL
TVN24 BiS PL
C+ PL

C+ Sport PL
Mini Mini PL
TV3 Gdansk PL
TVP Kultura PL
TVP Rozrywka PL
TVP Historia PL
Eska TV PL
NTL PL
NUTA TV PL
POLO TV PL
POWER TV PL
TOITV PL
3Sat DE

ZDF DE

ZDF Info DE
KiKA DE
Bloomberg EN
TV5 MONDE FR
BVN NL
MUSIC BOX RU
CNL RU

TBN RU
UKRAINE 24 UA
THE WORD NETWORK ENG
Al Jazeera EN
GEM TV TR
NHK WORLD JA
DLF RADIO DE

* Powyzsza lista nie $wiadczy o kolejnosci programéw/ The above list is not indicative of the order of the programs
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